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1. INTRODUCAO

Entre as diferentes varidveis que afetam o
ambiente dos negdcios, a preocupacio
ecoldgica da sociedade tem ganho um
destaque significativo em face de sua
relevancia para a qualidade de vida das
populacdes. De forma geral, os paises
comecam a entender que as medidas de
protecdo ambiental ndo foram inventadas
para impedir o desenvolvimento econdmico.
Muitos paises tém inserido, em seus estudos
de desenvolvimento, modelos de avaliacio
de impacto e custos/beneficios ambientais na
andlise dos projetos econdmicos, que tém
resultado em novas diretrizes,
regulamentacdes e leis na formulacdo de
suas politicas e na execugdo de seus projetos
de governo (Donaire, 1999).

Em termos globais, pode-se afirmar que, até
a década de 70, as empresas limitavam-se a
evitar acidentes locais e cumprir as normas
de poluicio determinadas pelos Orgdos
reguladores. Esta estratégia reativa "poluia-
se para depois despoluir", onerava os custos,
pois significava investimentos adicionais na
compra de equipamentos de despoluicio.
Desta forma, por muito tempo, ressaltava-se
a incompatibilidade entre o crescimento da
atividade econOmica e uma politica de
protecdo ambiental. Esta ultima acarretava
necessariamente custos crescentes € repasse
destes para o prego dos produtos (Maimon,
1996). Nesta visdo tradicional da empresa
como instituicdo apenas econdOmica, sua
responsabilidade consubstancia-se na busca



da maximizacdo dos lucros, tendo como uma das armas competitivas a minimizagao dos custos e
pouco além disso. Os aspectos sociais e politicos que influenciam o ambiente dos negdcios nao
sdo considerados varidveis significativas e relevantes na tomada de decisdes dos administradores,
e as repercussdes que as decisdes internas possam acarretar no contexto sécio-politico t€m pouco
significado para a cipula das empresas. E comum considerar dentro desse enfoque que "o que é
bom para as empresas € bom para a sociedade de forma geral". Essa visdo mais antiga, que por
vezes ainda € utilizada por setores empresariais conservadores, assenta-se dentro de um ambiente
previsivel e estdvel. Nesse contexto, busca-se nas leis e regulamentacdes emanadas do poder
publico apenas dar sustentagdo para que as empresas atinjam seus objetivos econdmicos ou, no
minimo, que os regulamentos ndo criem entraves para que esses objetivos sejam alcangados. Tal
tendéncia € reforcada pela presenca predominante dos setores conservadores na elaboracdo das
normas, inclusive as ambientais. Assim, os administradores podem concentrar-se apenas nos
aspetos econdmicos que digam respeito ao funcionamento da empresa de forma eficiente e eficaz
€ ndo se preocupar com os aspectos mais amplos do contexto sécio-politico (Donaire, 1999).

No final da década de 80 a consolidacdo da bio-ética global fez emergir uma nova realidade
socio-ambiental, o que resulta na mudanca de postura das empresas que acabam descartando
velhas perspectivas e praticas reativas ao meio ambiente. A nova postura de responsabilidade
ambiental ndo pode apenas ser sustentada pelo modelo reativo da empresa, cujo comportamento
econdmico baseia-se na maximizacdo de lucros no curto prazo, em funcdo de tendéncias
imediatistas dos mercados de produtos/servicos e insumos, € da reacdo aos problemas ambientais
apOs sua ocorréncia. A responsabilidade ambiental passa, gradativamente, a ser encarada como
uma necessidade de sobrevivéncia, constituindo um mercado promissor - um novo
produto/servigo a ser vendido - diferenciando a politica de marketing e de competitividade. A
vis@o moderna da empresa em relacdo a seu ambiente ¢ muito mais complexa, pois ela é vista
como uma institui¢do socio-politica. Muitos conceitos sociais, que eram comuns nas décadas de
60 e 70, foram reformulados nos ultimos anos e deram origem a novas regulamentacdes e leis
emanadas do poder publico. Tanto a dindmica do mercado quanto o progresso das
regulamentacdes ambientais tém tornado ambiente dos negdcios mais imprevisivel e mutdvel.
Portanto, muitas das decisdes internas da organizaciao hoje requerem consideragdes explicitas das
influéncias de seu ambiente, inclusive levando em conta questdes sdcio-ambientais. Setores da
sociedade tém preocupacdes ecoldgicas, de seguranga, de protecio e de defesa do consumidor, de
defesa de grupos minoritdrios, de qualidade dos produtos etc., que ndo existiam de forma tdo
pronunciada nas dltimas décadas. Isso tem pressionado as organizag¢des a incorporar esses valores
em seus procedimentos administrativos e operacionais (Donaire, 1999).

Andrade (1996) expde as possiveis estratégias adotadas pelas empresas como resposta as
interacdes entre ambiente externo (clientes, fornecedores, poder publico, ONGs, concorrentes)
recursos € metas internos:

Reativa: a empresa apenas cumpre com a legislagdo ambiental, sem modificar produtos e
processos. As solugdes para a redugdo da polui¢do correspondem a compra de equipamentos para
solucdes fim-de-tubo. A dimensdo ambiental constitui-se em uma ameaga € nao em oportunidade
de mercado. Ndo existe integracdo entre meio ambiente e objetivos de negdcio.

Ofensiva: na empresa existe prevengdo de poluicdo, com mudangas incrementais em produtos e
processos, sem realizar grandes investimentos. Adota estratégias mercadolégicas para atrair mais
consumidores e as atividades vao além do cumprimento da legislacdo. A dimensdo ambiental
constitui-se em uma oportunidade. Entretanto, a integra¢do entre meio ambiente e negdcio € fraca
e imprecisa.



Inovativa: a empresa antecipa problemas ambientais futuros, desenvolve novos processos e
produtos com melhor performance ambiental. Nao existe diferenciacdo entre estratégia ambiental
e de negdcio, ou seja, a integragdo € total. A questdo ambiental é uma questdao de mercado.

Em funcdo das exigéncias da sociedade, feitas por parte das organizagdes, de um posicionamento
mais adequado e responsavel, no sentido de minimizar a diferenga verificada entre os resultados
econdmicos e sociais, bem como da preocupacdo ecoldgica, que tem ganhado destaque
significativo, e em face de sua relevancia para a qualidade de vida das populacdes, tem-se exigido
das empresas um novo posicionamento em sua interacdo com o meio ambiente. Nos anos 80, os
gastos com protecdo ambiental comecaram a ser vistos, pelas empresas lideres, ndo
primordialmente como custos, mas como investimentos no futuro e, paradoxalmente, como
vantagem competitiva. A atitude passou de defensiva e reativa para ativa e criativa (Andrade, et
al. 2000).

Neste contexto, a funcdo ambiental das organizacdes passou a ser destacada. Dentre suas
atividades e responsabilidades, podemos destacar: a busca da conformidade face as normas da
legislagdo ambiental dentro e fora da unidade fabril; o controle e monitoramento das emissoes,
dos residuos e dos processos que impactam negativamente o meio ambiente; o treinamento e
mudanca comportamental dos funciondrios; o contato com a comunidade local, com os 6rgaos
governamentais, com as entidades ambientalistas e com os Orgdos governamentais, com as
entidades ambientalistas e com o publico em geral; e finalmente influenciar a estratégia politica
da organizacdo desde a instalacdo de uma nova unidade, novo produto e/ou politica de P&D
(Maimon, 1996).

A responsabilidade ambiental é desigual por setor de atividade e por tamanho da organizagdo. Os
fatores que determinam a qualidade ambiental sdao a pressdo dos 6rgdos de controle e da
comunidade local, a origem do capital (nacional/privado, multinacional ou publico) e o grau de
inser¢do da empresa no mercado internacional (Maimon, 1996).

A pesquisa de Maimon (1992) revela que as empresas brasileiras de maior insercao internacional
sdo aquelas que apresentam maior responsabilidade ambiental. Neste grupo de empresas estao
incluidas as empresas exportadoras que sofrem discriminacio através de barreiras nao-tariférias
ecoldgicas, sejam técnicas, sejam as de certificagdo, as que dependem de financiamento de
bancos internacionais, que exigem relatério de impacto ambiental para a obtengdo de recursos
financeiros e as empresas multinacionais, que por exigéncia de seus acionistas e consumidores
externos se véem compelidas a melhorar sua relacdo com o meio ambiente.

Nas empresas brasileiras, a responsabilidade ambiental restringe-se a atender as normas de
polui¢do e aos Relatérios de Impacto Ambiental (RIMAS), cujas exigéncias sdo diferenciadas nos
diversos  estados. A institucionalizacdo da  responsabilidade ambiental ocorreu
preponderantemente na década de 80, resultando, portanto, na consolidacdo da legislacdo
ambiental neste periodo (Maimon, 1996).

Para Marcondes Jr. (2000), a conscientizacdo do Poder Publico quanto as questdes do meio
ambiente deverd proporcionar uma continua adequacido da legislagdo, procurando definir de
forma clara o comportamento esperado dos agentes envolvidos, através da regulamentagcdo dos
diversos diplomas legais existentes e daqueles em fase de preparacdo. Dessa forma, o Poder
Publico mantém o Pais no grupo das economias em que a preservagdo e melhoria das condigdes



do meio ambiente assumem um papel de destaque, envolvendo a sua preservagdo, recuperacio e
melhoria.

Segundo Donaire (1999), a responsabilidade social é fundamentalmente um conceito ético que
envolve mudancas nas condi¢des de bem-estar e estd ligada as dimensdes sociais das atividades
produtivas e suas ligacoes com a qualidade de vida na sociedade. Essa responsabilidade
consubstancia-se na relagdo entre a empresa e seu ambiente de negdocios.

Assumindo uma postura favordvel a responsabilidade social as empresas acabam ganhando
melhor imagem institucional e isto pode se traduzir em mais consumidores, mais vendas,
melhores empregados, melhores fornecedores, mais facil acesso ao mercado de capitais, entre
outras coisas. Por outro lado, a conscientizag¢do social refere-se a capacidade de uma organizacio
de responder as expectativas e pressdes da sociedade. Nesse sentido, a busca de procedimentos,
mecanismos, arranjos e padrdes comportamentais desenvolvidos pelas empresas marca aquelas
que sdo mais ou menos capazes de responder aos anseios da sociedade. Portanto o conceito de
conscientizacdo social sobrepuja o conceito de responsabilidade social, medido através de valores
morais de obediéncia aos preceitos da lei, para um posicionamento mais técnico e abrangente que
envolve a identificacdo e a antecipacdo dos mecanismos internos que estdo sendo implementados
pelas organizacOes para responder a essas pressoes sociais (Donnaire,1999).

No Estado de Sao Paulo, a CETESB é o o6rgdo responsdvel pela fiscalizacdo das fontes
poluidoras, e portanto tem influéncia forte no trato de questdes ambientais importantes que
afetam os setores produtivos. Ela é um dos agentes que influenciam e mediam o componente
ambiental da responsabilidade ambiental das empresas consideradas potencialmente poluidoras.

O estudo aqui proposto tem o objetivo de compreender a relagao entre a CETESB e os diferentes
setores de producdo, em especial a atuagdo das Camaras Ambientais e sua importancia na Gestao
Empresarial.

2. OBJETIVOS

Conhecer a relacao entre CETESB e empresas

Conhecer o funcionamento das Camaras Ambientais

Verificar a influéncia dos resultados reais e potenciais das Camaras Ambientais
Indicar perspectivas para a Gestao Ambiental nas empresas

3. METODOS E TECNICAS

Os métodos e técnicas utilizados para o desenvolvimento deste trabalho estdo baseados em uma
série de atividades, entre as quais podemos mencionar:

Levantamento bibliografico

Pesquisa documental e entrevistas junto a CETESB
Participagdo em Semindrio das Camaras Ambientais
Andlise da documentacido das Camaras Ambientais
Discuss@o em grupo



4. A CETESB E SEU PAPEL DE AGENTE REGULADOR

A CETESB - Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental de Sao Paulo — origina-se da
fusdo, na década de 60, entre a CICPA — Comissao Intermunicipal de Controle de Polui¢ao do ar
— e a FESB — Fundagao Estadual de Saneamento Basico. Na época, foi criada como o Centro de
Tecnologia de Saneamento Bésico. Entre 1974 e 1975, o centro foi transformado em Companbhia.
Nesta época foi construido o edificio-sede onde hoje funciona a institui¢ao.

A principal base legal para funcionamento da CETESB ¢ a lei estadual 997/76, regulamentada
pelo decreto 8468/76. Esta estrutura legal estabelece os principios de controle de poluicdo no
Estado de Sdo Paulo e d4 a CETESB autoridade para executar suas atribui¢cdes. No decreto
8468/76 sao estabelecidos padrdes de qualidade, de emissdo e critérios de licenciamento. Houve
atualizacOes posteriores, e atualmente a legislacdo federal impde também uma série de normas
que a CETESB pode fazer cumprir, mas a estrutura basica da lei ndo foi modificada.

Leis federais posteriores, como a Politica Nacional do Meio Ambiente (lei 6938/81) confirmam e
complementam as atribuicdes da CETESB como 6rgdo integrante do SISNAMA - Sistema
Nacional de Meio Ambiente. Desse modo, a CETESB deve trabalhar de maneira articulada com
os Orgdos federais e municipais ambientais.

A atuacdo da CETESB obedece a priorizagdo de questdes ambientais por meio de programas
especiais, como ‘“‘grandes ondas”, tendo sido a primeira a qualidade da dgua, depois a qualidade
do ar e atualmente o problema prioritario sdo os residuos sélidos. A perspectiva para o futuro € a
priorizacdo da polui¢do de solo e dguas subterraneas.

Segundo a CETESB, as normas brasileiras estio em média 7 a 8 anos defasadas em relacdo aos
Estados Unidos.

A CETESB tem trabalhado também no sentido de divulgar técnicas de andlise de risco
utilizando-se de modelos matemadticos, e existe um pequeno grupo trabalhando conceitos de
prevencao da poluigio.

A atuacdo da CETESB, que € o 6rgdo regulador das questdes ambientais relativas as fontes de
polui¢do no Estado de Sao Paulo, tem como componentes acdes de carater preventivo e corretivo.

4.1. Acoes preventivas

A maioria das acdes preventivas € realizada no processo de licenciamento de fontes novas de
polui¢do. Sdo caracterizadas como fontes novas ndo s6 novas fabricas e edificios, mas também as
ampliacoes, modificacdes de arranjo fisico, etc.

A CETESB compete conceder licencas de instalacio e de funcionamento para potenciais fontes
de polui¢do. Todo empreendimento que se enquadre na listagem especificada pela legislacdo tem
o inicio de suas atividades apds licenciamento. A Figura 1 mostra a evolu¢do do nimero de
licencas emitidas pela CETESB nos ultimos anos. Segundo depoimento, o nimero de licencas
emitidas tem crescido em fungdo de uma corrida a regularizacdo provocada pela promulgagdo da
lei 9605/98 (Lei de Crimes Ambientais), interpretacdo que nos parece razoavel.



Num primeiro momento, o empreendedor solicita licencga de instalagdo. A CETESB pode exigir a
realizacdo de um Estudo de Impacto Ambiental / Relatério de Impacto Ambiental, um Relatério
Ambiental Preliminar ou dispensa-los. A licenca de instalacdo é emitida e contém exigéncias a
serem cumpridas pelo empreendedor. Uma vez instalado o empreendimento, a CETESB deve
inspecionar a operagdo em periodo piloto para emissdo da licenga de funcionamento. Durante a
inspecdo, o técnico verifica se as exigéncias estabelecidas na licenca de instalacdo foram
cumpridas.

Segundo a prépria CETESB, uma das principais deficiéncias da sistemédtica é que as licengas nao
sdo sujeitas a renovacdo, ou seja, uma vez obtidas elas valem em principio para sempre, por falta
de regulamentacdo da Lei Tripoli (Lei estadual 9477/96), que estabelece a renovagdo periddica de
licengas.

Outra dificuldade € a falta de atualizacdo e revisdo de certos elementos da legislagdo, que ficaram
ultrapassados em funcdo de novas realidades e conhecimentos cientificos. No caso de pequenas e
médias empresas, a renovagdo periodica das licengas seria uma oportunidade importante para
gerenciar melhor estas fontes de poluicdo.

A CETESB monitora a qualidade da 4gua em todas as bacias hidrogréficas do Estado, a
balneabilidade das praias e a qualidade do ar em vdrios municipios, divulgando as informagdes
para a sociedade. Acompanha também, periodicamente, a geracdo de residuos de fontes de
polui¢do criticas, por meio de relatdrios enviados pelos proprios geradores.

Figura 1. Ndmero de licengas ambientais emitidas pela CETESB entre
1992 e 2000.
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4.2. Acoes corretivas

A CETESB atua corretivamente, inspecionando as atividades potencialmente poluidoras e
aplicando san¢des sempre que necessario.



No processo de agdo corretiva, € realizada uma vistoria e, se necessario sdo coletadas amostras de
material ou de emissdes liquidas e gasosas. Caso a empresa esteja operando fora dos padrdes ou
sem a devida licenga, é emitido auto de infracdo, impondo penalidade de adverténcia ou multa, e
colocando prazo para corre¢do do problema. Decorrido o prazo, nova vistoria € realizada, e caso
a empresa nio tenha cumprido a exigéncia, segue-se a multa a adverténcia anterior ou nova
multa, por reincidéncia, caso haja multa anterior. Outras penalidades como interdicdo e
fechamento definitivo da fonte poluidora sdo possiveis também.

A Figura 2 mostra a evolu¢do do nimero de inspecdes realizadas, e a Figura 3 mostra o nimero
de sancOes aplicadas na forma de adverténcias e multas. Entre 1993 e 1996 o nimero de
inspegdes permaneceu aproximadamente igual, mas o nimero de multas para fontes fixas caiu
bastante. Esta variacdo se deve principalmente ao fato de que houve anteriormente um esforco
mais intenso de fiscalizag¢@o de veiculos a diesel que emitem fumaca preta.

Figura 2. Ndmero de inspec¢des realizadas pela CETESB
entre 1992 e 2000.
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Figura 3. Nimero de adverténcias e multas lavradas
pela CETESB entre 1992 e 2000.
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Segundo depoimento, atualmente os problemas relativos a fontes fixas sdo na sua maior parte
médias indudstrias, uma vez que as maiores ja implantaram melhorias e equipamentos tais que
raramente ocorrem episodios que justifiquem a multa.

Em geral as vistorias sdo feitas em fun¢do de reclamagdes da comunidade atingida, ou em fungdo
de visitas programadas as fontes de poluicdo consideradas mais criticas. Neste caso, os critérios
utilizados para priorizagdo sdo tipo de processo, quantidades produzidas, nimero de operdrios,
etc.

A CETESB também atende a emergéncias ambientais, por meio de equipe especialmente
treinada. A Figura 4 mostra a evolucdo no numero de atendimentos realizados. Segundo
depoimento, ndo ha dividas de que o grau de subnotificacdo de acidentes € extremamente
elevado. Sdo considerados nas estatisticas basicamente os acidentes atendidos pela CETESB ou
pelo corpo de bombeiros. Também segundo depoimento, o aumento da freqii€éncia de acidentes é
o reflexo de uma mudanca no critério, e ndo das atitudes das empresas.

Figura 4. Numero de acidentes ambientais no Estado de Sdo Paulo registrados
pela CETESB entre 1992 e 2000.
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5. CAMARAS AMBIENTAIS: PARCERIA CETESB-SETORES PRODUTIVOS
5.1. Criacao e atuacio das camaras ambientais

A qualidade do meio ambiente é hoje considerada de responsabilidade de todos e ndo apenas dos
poderes publicos (Brasil 1988). Os governos ndao podem mais limitar suas acdes exclusivamente a
idéia de vigiar e punir. Do mesmo modo, a sociedade civil ndo pode se eximir de contribuir
decisivamente para a permanente prote¢cdo e melhoria do meio ambiente. Assim, a abertura de



canais que possibilitem a interacdo entre governo e sociedade, no que diz respeito a gestdo
ambiental, passa a ter cardter estratégico no caminho do desenvolvimento sustentado. Sao
diversos os aspectos de gerenciamento ambiental que precisam ser discutidos amplamente com o0s
atores sociais, desde aspectos técnicos puros até mecanismos institucionais, legais e
administrativos. Esta é uma tendéncia nas sociedades modernas onde, mais € mais, 0S
administrados e fiscalizados pelo Estado s@o chamados a participar da elaborac@o e proposi¢ao
das novas formas de relacionamento entre Estado e sociedade. Partindo desta reflexdo, a
CETESB (Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental) vem implantando desde
setembro de 1996 um novo canal de comunicagdo com o setor produtivo através de Camaras
Ambientais (Nefussi, 1997).

As Camaras Ambientais foram instituidas em Orgdos colegiados de cardter consultivo, pela
Resolucao 19/95/P de 12 de setembro de 1995, da Diretoria da CETESB. (Guimaraes, 1999). Ela
convidou para participar dos trabalhos, representantes de entidades publicas ou privadas, de
universidades, de orgdos de classe, de empresas, de organizacdes ndo governamentais, ou da
sociedade civil em geral. As Camaras Ambientais sdo coordenadas por um dos representantes das
entidades e secretariadas por um representante da CETESB-SMA, ambos eleitos entre os seus
pares.

As Camaras Ambientais estdo vinculadas ao Grupo de Coordenacido de Camaras Ambientais, da
Assessoria de Planejamento Estratégico, responsdvel pelo acompanhamento dos trabalhos
desenvolvidos em cada uma das Camaras. Por proposta das Camaras Ambientais, aprovada pela
CETESB, poderao ser criadas Comissdes Permanentes ou Tempordrias a elas vinculadas, para o
desenvolvimento de estudos ou elaboragdo de trabalhos especificos.

Cabe as Camaras Ambientais avaliar e propor alteragdes em normas, procedimentos e
instrumentos relativos a Gestdo Ambiental, propor inovagdes e aperfeicoamento da Legislacao,
estabelecer Planos Ambientais Setoriais € a informar o publico externo sobre as atividades do
setor e aprimorar o relacionamento com a comunidade e ainda, tratar de outros assuntos
pertinentes a problemdtica ambiental, transformando a postura da Agéncia de reativa em pro-
ativa.

Das dezessete Camaras Ambientais instaladas até o momento, a de Produtos de Minerais Nao
Metalicos foi a primeira a ser implantada em 30 de setembro de 1996. As demais foram:
Indistria de materiais eletro-eletronico e de comunicacgdo

Indistria de borracha e de produtos de materiais plasticos

Comércio de derivados de petréleo

Indistria de bebidas e fumo

Indistria quimica e petroquimica

Industria de couros, peles, assemelhados e calcados

Atividades de extragdo de minerais

Inddstria téxtil, do vestudrio e artefatos de tecidos e de viagem

Industria de produtos alimentares

Industria de produtos farmacéuticos e veterindrios e de higiene pessoal

Inddstria da construgao

Indistria do material de transporte

Indstria editorial e grafica

Industria de madeira, mobilidrio, papel e celulose



Indistria mecanica
e [nddstria metalirgica

5.2. Principais resultados

Segundo Guimardes (1999), as Camaras Ambientais realizam um importante trabalho de discutir
com a CETESB alternativas vidveis de prevencao e controle de poluicdo dentro dos principios do
Desenvolvimento Sustentdvel. Neste contexto, as cdmaras, mesmo que em sua fase infante, ja
demonstraram seu potencial: regulamentos foram elaborados, reviram-se normas, dividas
receberam esclarecimentos e, principalmente, desconfiancas estdo dando lugar a proficuas
parcerias. Guimaraes comenta ainda que, se no passado ocorreram problemas no relacionamento
entre os 6rgaos reguladores e as empresas, muito se deveu, entre outros motivos, aos preconceitos
das partes e ao desconhecimento dos impactos ambientais derivados da atividade produtiva.
Certamente a superacdo desses fatores nao eliminard os conflitos, todavia, abrird novos espagos
para a negociag@o permanente, o que ndo deixa de ser um desafio para todos os participantes.

A extensdo da atuacdo das camaras € variada e existe um grau de comprometimento variado entre
estas. Entre os temas discutidos nas cdmaras, podemos destacar:

Tabela 1. Resumo dos principais assuntos e resultados das camaras ambientais.

SETOR ASSUNTOS RESULTADOS
PRODUTOS MINERAIS | e Co-processamento de|® Oficializacgdo de norma para
NAO-METALICOS residuos em fornos de |utilizacdo de residuos em fornos de

cimentos producdo de clinquer
MATERIAL ELETRO-|e Normas para coleta e|® Discussdo
ELETRONICO E DE |reciclagem de pilhas e
COMUNICACAO baterias

e (Coleta e reciclagem de|e Discussdo

lampadas fluorescentes
BORRACHA E PLASTICOS |e Destinagdo de pneus ¢ Discussio

e Descarte e|® Discussio

reaproveitamento de

embalagens de PET (bebidas)
COMERCIO DE |e Qualidade de|® Propostas de padronizagio de
DERIVADOS DE | combustiveis procedimentos de  fiscalizagdo e
PETROLEO licenciamento
BEBIDAS E FUMO e Incentivos fiscais para|e® Discussdo

empresas que tratam
efluentes

® Procedimentos de|® Discussdo

licenciamento
QUIMICO E|e Acidentes e Discussdo de procedimentos para
PETROQUIMICO gerenciamento de riscos
COUROS, PELES, |e Residuos e Discussdo de documento com
ASSEMELHADOS E procedimentos para utilizacdo de lodo de
CALCADOS curtume em drea de uso agricola




Tabela 1. Resumo dos principais assuntos e resultados das camaras ambientais (Continuacio).

SETOR ASSUNTOS RESULTADOS
EXTRACAO DE MINERIAS |e Licenciamento Ambiental |® Semindrio realizado e discussio de
critérios
e Normas técnicas para|® Discussio
mineragcao que utiliza
explosivos; desmonte
hidraulico e de drenagem
TEXTIL, VESTUARIO, | e Tecnologias limpas para|e® Elaboracdo de tabela orientativa de
TECIDOS E ARTEF. | inddstria téxtil e lavanderias | poluentes e controles para lavanderias
VIAGEM e Possibilidade de curso de Gestdo
e (Capacitagcdo ambiental na FATEC
PRODUTOS e (QOdor, residuos, reuso de |® Discussdo de um inventario
ALIMENTARES dgua
PRODUTOS ® Licenciamento e Proposta de  cartilha sobre
FARMAC]?:UTICOS, licenciamento
VETERINARIOS E DE|e Residuos e produtos|® Discussdes
HIGIENE PESSOAL vencidos
CONSTRUCAO e Licenciamento e Publicacio de norma oficial
(Resolugio) sobre licenciamento
e Tratamento de esgotos|ambiental de intervengdes e melhorias e
nos loteamentos em |rodovias, discutida previamente na
construgdo camara.
¢ Jdem para norma sobre atendimento
a acidentes de transporte de produtos
perigosos.
MATERIAL DE|e Fumaga preta e Programa para a Melhoria da
TRANSPORTE Manuten¢do dos Veiculos a Diesel,
protocolado entre CETESB e
SINDIREPA.
e Discussdes
e Anel Viério
Metropolitano
EDITORIAL E GRAFICA ¢ Desinformagao ¢ Discussdo de manual de boas praticas

ambientais educativo

MADEIRA, MOBILIARIO,

e Tratamento e descarte de

e Discussio de “Manual de Bom

PAPEL E CELULOSE residuos Comportamento Ambiental”
MECANICA ¢ Efluentes de|® Parceria com a Camara da industria
Galvanoplastia Metaldrgica
e CFCs e Discussio
METALURGICA e Reuso de dguas e|® Discussdes
residuos

Salienta-se ainda que, as discussdes nas camaras ambientais tém contribuido para a edi¢do de
normas nacionais, como as Resolu¢des do CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente)
sobre o uso de residuos em fornos de clinquer, com impacto importante na viabilizacdo de
solucdes tecnoldgicas mais baratas para certos tipos de residuos. Também houve influéncia sobre
as normas de descarte de pilhas e baterias e recolhimento e destinacdo de pneus, com impacto




direto nas estratégias de negdcios de empresas do ramo eletro-eletronico e de pneus em funcdo da
responsabiliza¢do dos produtores.

A parceria do setor industrial com o 6rgdo ambiental, fundamentado em uma politica ativa de
comunicagdo e didlogo, constitui a ferramenta mais segura e eficiente de implantar e implementar
uma gestao ambiental de modo a garantir um balango ecoldgico sustentado (CETESB 2000).

Os projetos de parceria para a resolucdo de problemas ambientais muitas vezes mostram-se
relativamente simples quando hé o efetivo engajamento de todos os atores envolvidos (CETESB
2000). Nesses projetos, os 6rgaos ambientais devem ser encarados como fundamentais aliados, e
nao apenas como entidades que det€ém poderes normativo e fiscalizador. Assim sendo, as
Céamaras Ambientais constituem féruns ideais para o encaminhamento e a discussio de projetos
dessa natureza, devendo ser sempre prestigiadas.

5.3. O ponto de vista da CETESB

A CETESB hoje admite que, havendo a tendéncia de enxugamento da sua estrutura, a eficicia do
controle ambiental somente € possivel com a mudanga dessa relagdo. Entretanto, este ponto de
vista ndo € consenso interno, enfrentando inumeras resisténcias dos profissionais da empresa.
Este foi o principal motivo que determinou a criacio das camaras ambientais.

Entretanto, a relacdo CETESB - Setor Produtivo sempre foi pautada historicamente pela
caracteristica “policia-policiado”, com uma caracteristica em geral de hostilidade. A dificuldade
histérica em conversar causa, segundo depoimento, um certo "desconforto" entre as partes no
momento em que se sentam a mesma mesa para as suas discussoes. Por outro lado, a percep¢ao
da CETESB ¢, de maneira geral, de que as industrias atualmente estdo mais abertas e dispostas ao
didlogo. No entanto, a percepcao da CETESB é de que ainda predominam os modelos reativos de
gestdo ambiental.

Segundo a CETESB, existe uma dificuldade de “internalizacdo” das decisdes das camaras dentro
da prépria companhia, expressa por argumentos de que se trata de um esfor¢o de flexibiliza¢ao
para favorecer empresas menos comprometidas ou argumentos de negacdo da legitimidade das
decisdes por falta de participacdo dos técnicos. Refere-se também a dificuldades semelhantes no
setor industrial.

Sobre o sistema de gestdo ISO 14001, sua percepcdo € negativa, no sentido de que s6 vé a
valorizacdo do marketing de grandes empresas que certificam apenas uma pequena unidade, sem
nenhuma mudanga de cultura, somente de imagem. V& ainda com restri¢des as conseqiiéncias das
diferencas entre legislacdes de diferentes paises.

Do ponto de vista da pesquisa e desenvolvimento (P&D), percebe a pesquisa no setor industrial
como sendo voltada quase que exclusivamente a redugdo de residuos ligada a ganhos de
produtividade, a ganhos de maximiza¢do do produto, ou entdo em casos muito especificos com
certas técnicas de descontaminacdo. Deste ultimo caso cita como exemplo um biofiltro para odor
feito com bagago de cana, capaz de absorver certos materiais organicos e algumas formas de
compostos com enxofre.

A CETESB, deverd manter a sua forma de atuagdo, buscando a integracdo com o0s setores
produtivos, através da formatagc@o de parcerias, tendo como objetivo a preservacao, recuperacao e



melhoria do Meio Ambiente do Estado, promovendo acdes que promovam o desenvolvimento
sustentado, a manuten¢do e o aumento do emprego e constantes ganhos de qualidade nos
resultados obtidos.

Para a CETESB somente a formacgdo de parcerias entre os agentes envolvidos, buscando uma
atuacdo conjunta, poderd permitir o desenvolvimento sustentado, a preservacdo de mercados e a
melhoria das condi¢des do Meio Ambiente, o que € possivel através das Camaras Ambientais,
onde estdo representados: o Poder Publico, a Agéncia Ambiental, o Setor Produtivo e os
Representantes da Sociedade.

6. DISCUSSAO E QUESTOES RELEVANTES NAS CAMARAS AMBIENTAIS
Entre as questdes criticas e de destaque nas Camaras Ambientais, podemos mencionar:

e Os sindicatos patronais exercem um papel importante na relacdo entre a empresa € a
CETESB, por esta razdo a comunicac¢do da empresa com seu sindicato patronal € extremamente
importante.

e As camaras tém discutido principalmente: os aspectos tecnoldgicos, o licenciamento, a
divulgacdo de legislacdo e as boas praticas nas empresas.

* O ponto de vista sobre a duracdo do licenciamento ambiental é divergente entre CETESB e
empresas.

e A circulagdo de informagdes permite as empresas influenciar na elaboragdo das normas e
antecipar-se, adaptando suas atividades mais rapidamente a nova realidade.

e Ha4 predominancia de uma postura mais reativa do que preventiva por parte das empresas em
sua gestao ambiental.

7. CONSIDERA COES FINAIS: Diretrizes para a implantaciio de novos programas

Ao observarmos a atuacdo e os resultados das atividades das cAmaras ambientais e ao discutirmos
as potencialidades do modelo adotado e as dificuldades de gestdo ambiental apresentadas pelos
entrevistados, somados as preocupacdes pessoais que a experiéncia profissional de cada um traz,
pode-se apontar para as seguintes necessidades de melhoria na gestdo ambiental das industrias
paulistas:

Necessidades imediatas:

e Ampliagdo do acesso a informagao sobre legislac@o, boas praticas e tecnologias “standard”.

e Ampliagdo da conscientizacdo dos niveis diretores.

e Ampliagdo da comunicacdo dos organismos representativos com Orgdos reguladores e
legisladores.

e (Qualificagdo de pessoal nas industrias para tratar de questdes ambientais do ponto de vista
gerencial.

e Ampliagdo da comunicagao entre as industrias e os seus organismos representativos.



e Defini¢des de padrdes claros, critérios uniformes e prioridades de agdes ambientais por setor.
¢ Troca de informacdes e "Benchmarking".

Outras necessidades:

Investir em melhorias de processos e métodos de prevenc¢ao de poluigao.
Melhorar a discussdo sobre oportunidades de negdécios ambientais.
Discutir medidas de incentivo a gestdo ambientalmente adequada dos negocios
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